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System umstell ung bei der Steuerverwaltung

Dienstleistungen
nicht verfügbar
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Von Freitagabend, 23. Oktober 2026, 16 Uhr,
bis und mit Sonntag, 1. November 2026, kommt es zu einem geplanten
Betriebsunterbruch. Die Steuerverwaltung des Kantons Bern überführt
sämtliche Softwareanwendungen in eine neue Technologie,

Während des Betriebsunterbruchs haben wir keinen Zugriff auf Kundendaten. Daher sind
unsere Mitarbeitenden, unsere telefonische Infolinie und unsere Dienstleistungen in
dieser Woche nicht verfügbar. Betroffen sind auch alle Dienste der Steuerverwaltung
in BE-Login sowie das Ausfüllen der Steuererklärung via TaxMe-Online.
Die Kundenschalter an den Standorten in Bern, Biel, Burgdorf und Thun sind während
dieser Zeit ebenfalls geschlossen. Während des Betriebsunterbruchs können auch
keine E-Mails und Anfragen via Kontaktformular beantwortet werden.

Fristverlängerung bis 30. November 2026
Damit Ihnen kein Nachteil entsteht, wird die Setzte Einreichfrist für die Steuererklärung
2025 automatisch vom 15. auf den 30. November 2026 verlängert. Dies gilt für
natürliche Personen sowie für juristische Personen wie Vereine und Unternehmen.

Hinweis zur dritten Steuerrate

Die Rechnungen für die dritte Steuerrate werden noch vor der System umstell ung erstellt,
treffen jedoch erst Mitte November 2026 bei Ihnen ein. Auf der Ratenrechnung steht,
bis zu welchem Datum Zahlungen berücksichtigt wurden. Sie können geleistete Zahlungen,
die nicht auf Ihrer Rechnung aufgeführt sind, vom Rechnungsbetrag abziehen.
Alle Zahlungen werden fristgerecht verbucht; Ihnen entstehen keine Zinsnachteile.

Ab Montag, 2. November 2026,
sind wir wieder für Sie da. Auch der

Bereich Steuern von BE-Login und TaxMe-
Online stehen wieder zur Verfügung.

Mehr Informationen

www.taxme.ch/serviceinfo
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Changement de Systeme au sein
de l'lntendance des impöts

Prestations indisponibles
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L'lntendance des impöts du canton de Berne
va transferer l'ensemble de ses applications logicielles vers un nouvel
environnement technologique. Dans ce cadre, une Interruption
de Service est prevue du vendredi 23 octobre ä 16h au dimanche
1sr novembre 2026 inclus.

Pendant cette periode, nous ne pourrons pas consulter les donnees des contribuables. Notre
personnel, notre ligne info-service telephonique et nos prestations seront donc indisponibfes.
Lensemble des Services de l'lntendance des impöts accessibles via BE-Login sera aussi
concerne par cette Interruption, tout comme l'etablissement de la declaration d'impöt au
moyen de TaxMe online. Par ailleurs, les guichets de nos sites de Berne, Bienne, Berthoud
et Thoune seront fermes pendant cette periode. Notre office ne sera pas non plus en mesure
de repondre aux courriels ni aux demandes envoyees via ies formulaires de contact.

Prolongation de delai jusqu'au 30 novembre 2026
Pour ne pas desavantager !es contribuables, le dernier delai pour deposer la declaration
d'impöt 2025 est automatiquement reporte du 15 au 30 novembre 2026. Gelte disposition
s'applique aux personnes physiques et morales, ainsi qu'aux associations et aux entreprises.

Remarques sur la troisieme tranche d'impot
Les factures de la troisieme tranche d'impöt seront etablies avant le changement de
technologie, mais vous ne les recevrez pas avant la mi-novembre 2026. Le bordereau
de tranche precisera jusqu'ä quelle date vos paiements auront ete pris en campte.
Vous pourrez deduire du montant de la facture [es paiements effectues qui n'y figurent
pas. Tous les paiements seront comptabilises dans les delais. Ainsi, vous ne subirez
aucun prejudice en matiere d'interets.

Nous serons de retour des le lundi

2 novembre 2026. La rubrique «Impöts»
dans BE'Login sera ä nouveau accessible,
tout comme TaxMe online.

Pour en savoir plus
www. taxme. ch/serviceinfo-fr


